
नव-वष[ संदेश 2024 
साͬथयɉ, 
      हम जीवन मɅ ĤगǓत के पथ पर 
एक वष[ और आगे बढ़ गए हɇ। सव[Ĥथम 
आप सबके पǐरवारजनɉ व आपको मेरȣ 
ओर से नववष[ कȧ हाǑद[क शभुकामनाएं। 
यह पǐरपाटȣ है ͩक हम नववष[ पर अपने 
पǐरवारजनɉ के ͧलए, अपने काय[¢ेğ के 
ͧलए एव ंè वय ंके ͧलए कुछ संकã प लेते 
हɇ तथा आगामी वष[ हमारे जीवन को 
ͩकस Ǒदशा मɅ ले जाएगा, इसकȧ Ǿपरेखा 
तैयार करत ेहɇ। मेरȣ यह कामना है ͩक 

 
 

 

यह काय[ आप सभी å यिÈ × ागत Ǿप से è वयं हȣ करɅ, ͩकÛ तु आपका वǐरç ठ 
सहयोगी होने के नाते मɇ अपने उ× तरदाǓय× व से भी पीछे नहȣं हटना चाहँूगा। 
इसͧलए मɇने यह Ǔनæ चय ͩकया है ͩक भावी वष[ मɅ आपके काय[ एवं काय[¢ेğ के 
कुछ Ǔनयम व उनकȧ Ǿपरेखा तैयार करन ेमɅ आपकȧ सहायता कǾं। सव[Ĥथम मɇ 
यह कहना चाहता हँू ͩक जो भी काय[ हमने ͪपछल ेवष[ अ× यतं उ× साह के साथ 
Ĥारंभ ͩकए, उनमे से कुछ को हमɅ इस वष[ अनवरत जारȣ रखना है एव ंकुछ को 
तक[ -संगत ǓनयǓत तक पहँुचाना है।  

ͪपछले वष[ इस काया[लय मɅ पदभार Ēहण करते हȣ मɇने मÉु य काया[लय एव ं
उप-काया[लयɉ मɅ होन ेवाल ेè थानांतरणɉ को पारदशȸ एव ंपणू[त: Ǔनयमानसुार कर 
Ǒदया। संवेदनशील अनुभागɉ मɅ पोिè टंग के ͧलए पहल ेसे è थाͪपत DAPB को चèु त-

दǾुè त करन ेके साथ हȣ ¢ेğीय लखेा काया[लयɉ मɅ पारदशȸ पोिè टंग के ͧलए भी 
DAPB बनाया गया एवं उसके काय[व×ृ त/Ǔनण[यɉ को एकदम पारदशȸ बना Ǒदया 
गया। ‘’Û याय केवल होना हȣ नहȣं चाǑहए बिã क होते हुए Ǒदखना भी चाǑहए’’ कȧ 
नीǓत के अÛ तग[त ये ͩकया गया। हमने इस काया[लय मɅ ͪपछल ेवष[ ‘ओपन-डोर-

पॉͧलसी’ का चलन भी Ĥारंभ ͩकया, िजसके अÛ तग[त र¢ा लेखा Ǔनयंğक अथा[त 
मझु से कोई भी कम[चारȣ/अͬधकारȣ न केवल कभी भी ͧमल सकता है, बिã क मÈु त 
ıदय से उनके सझुाव सनुकर उÛ हɅ Ĥो× साǑहत भी ͩकया जाता है। 



 मÉु य काया[लय मɅ हम सभी è तरɉ पर इस काय[शलैȣ को बढ़ावा दे रहे हɇ ͩक 
सभी मह× वपणू[ फाइलɅ व è वÍ छ ĤǓतͧलͪपयɉ को कम[चारȣ/अͬधकारȣगण अपने उÍ च 
अͬधकारȣ स ेè वय ंजाकर हाथो-हाथ हè ता¢र करवाएं। इससे काय[ कȧ × वǐरत गǓत 
è वत: हȣ सǓुनिæ चत हो जाती है। आभासी बठैकɉ (Virtual Meetings) के ɮवारा मɇ 
è वयं फȧã ड मɅ तैनात अͬधकाǐरयɉ के साथ माह मɅ कई बार सपंक[  è थाͪपत करता 
हँू। इस Ĥकार उनके साथ मरेा Ǔनरंतर सवंाद होन ेस ेउनके काय[ एव ंलê य–ĤािÜ त 
मɅ आæ चय[जनक Ǿप से सधुार हुआ है। साथ हȣ इस Ǔनरंतर संपक[  एव ंसवंाद न े
इन काया[लयɉ मɅ तनैात कम[चाǐरयɉ/अͬधकाǐरयɉ को सबंल भी Ĥदान ͩकया है। 
मÉु य काया[लय के ई-अनुभाग मɅ हमन ेर¢ा लखेा ͪवभाग è थापना Ǒदवस अथा[त  
1 अÈ टूबर (2023) से एक नई पहल कȧ शǾुआत कȧ िजसके अÛ तग[त अगले 100 
Ǒदनɉ तक ǒबलɉ का Ǔनपटान Ǔनयत सात Ǒदनɉ कȧ अप¢ेा केवल चार Ǒदनɉ मɅ 
करन े के ͧलए हमन े è वयं को ĤǓतबɮध ͩकया। अब तक यह योजना- ‘इस बार 
Ǒदन चार’, Ǔनबाध[ Ǿप से गǓतशील है।  

हमने अपने उप काया[लयɉ के अͬधकाǐरयɉ के काय[ का Ǔनç प¢ एवं è पç ट 
मãू यांकन करन े के ͧलए एक सǺुढ़ ǒबदं-ुआधाǐरत मǑैĚÈ स बनायी है। इस े
साव[जǓनक कर Ǒदया गया है िजससे सभी अͬधकारȣ एवं कम[चारȣ अपने काय[ का 
मãू यांकन è वय ंहȣ कर सकɅ । एक कदम और आगे बढ़त ेहुए हमने Ǒदसंबर माह के 
Ĥथम प¢ मɅ हȣ सभी उप-काया[लयɉ को उनके काय[ कȧ गुणव× ता का अनुमाǓनत 
इंͬगत कर Ǒदया है ताͩक वे आन ेवाल ेकुछ महȣनɉ मɅ अपने काय[ मɅ सधुार लाकर 
अपने वाͪष[क मãू याकंन (APAR) को बेहतर कर सकɅ ।  

नये कम[चाǐरयɉ को ͪवभाग के कायɟ का Ĥͧश¢ण देन े के साथ-साथ इस 
महान ͪवभाग के काय[-मãू यɉ व आचार-नीǓत के ͪवषय मɅ भी अवगत कराना 
आवæ यक है। इस ͪवचार को ͩĐयािÛ वत करने के ͧलए हम एक Ǔनयͧमत Ĥͧश¢ण 
काय[Đम शǾु करने जा रहे हɇ, िजसकȧ Ǿपरेखा सǓुनिæ चत कȧ जा चकुȧ है। इस 
Ĥͧश¢ण काय[Đम का नाम होगा-VINEET (Vibrant Interactions With New 

Entrants for Ethical Transformation)।  

अपने काया[लय के Ĥ× येक कम[चारȣ स ेǓनरंतर सà बɮध रहने व Ǔनभ[य संवाद 
è थाͪपत करने के ͧलए मɇने मÉु य काया[लय मɅ एक पेटȣ रखवायी है। आप सभी को 
Ĥो× साǑहत ͩकया जाता है ͩक आप काया[लय कȧ काय[शलैȣ मɅ सधुार लाने के ͧलए 



अपने सजृना× मक ͪवचार ͧलखकर इसमɅ डालɅ। आप अपने अनभुाग के अͬधकारȣ-
गणɉ के तथा मरेे भी कायɟ का मãू याकंन व ͪववेचन करके मझु ेभेज सकते हɇ। 
आपके और मेरे बीच सीधे संवाद कȧ इस गोपनीयता को कायम रखन ेके ͧलए इस 
पेटȣ को केवल मɇ हȣ खोलता हँू। अगल ेवष[ के ͧलए मɇ एक महती सांè कृǓतक 
काय[Đम Įृंखला कȧ Ǿपरेखा तैयार कर रहा हँू, िजसमɅ परेू ͪवभाग के कम[चाǐरयɉ 
कȧ ĤǓतभा को पहचान कर बढ़ावा देन ेएवं उपयुÈ त समय पर उनकȧ ĤǓतभा का 
उपभोग करने पर बल Ǒदया जायेगा।  

हमारे मÉु य काया[लय ɮवारा ͩकए जा रहे उप-काया[लयɉ के Ǔनरȣ¢ण को 
लेकर भी कुछ आमलू-चूल पǐरवत[न वाǓंछत हɇ, िजन पर मɇ ͪवचार कर रहा हँू। 
शीē हȣ ͪवè ततृ योजना आपके सम¢ Ĥè तुत कȧ जाएगी। हमारे ɮवारा ͩकए जा 
रहे ͪवͧभÛ न कायɟ कȧ ABC Analysis भी हमने Ĥारंभ कȧ है ताͩक जो ¢ेğ अ× यͬधक 
मह× वपणू[ है, उनकȧ ĤगǓत पर हमारȣ पनैी Ǻिç ट Ǔनरंतर बनी रहे। हम अपन े
काया[लय मɅ ͪवͧभÛ न Ĥकार के दावɉ एव ंǒबलɉ के भगुतान के ͧलए ‘ͧसगंल ͪवडंो 
ͧसè टम’ कȧ è थापना के ͧलए अ× यतं उ× साǑहत एव ं उ× सकु हɇ। इस वष[ हमारे 
काया[लयɉ ɮवारा ‘ͪवषयगत लखेा परȣ¢ा-Thematic Audit’ पर तथा ‘लेखा परȣ¢ा 
कȧ गुणव× ता-Quality of Audit’ मɅ सधुार पर सवा[ͬ धक बल Ǒदया जाएगा। 

ͪपछले वष[ हमारे काया[लय ने अÍ छा Ĥदश[न ͩकया, जो केवल आपके 
सहयोग स े हȣ संभव हुआ और इसके ͧलए मɇ मÉु य काया[लय तथा सभी उप-
काया[लयɉ के कम[चाǐरयɉ/अͬधकाǐरयɉ का धÛ यवाद देता हँू। यह मेरा कत[å य है ͩक 
मɇ आपको è मरण करा दूँ ͩक आप सभी इससे बहुत अͬधक बेहतर Ĥदश[न करन े
मɅ स¢म हɇ। ईæ वर आपको आपकȧ परूȣ ¢मता का उपयोग/Ĥदश[न करने कȧ शिÈ त 
Ĥदान करे, यहȣ मेरȣ नव-वष[ मɅ आप सबके ͧलए मगंल कामना है।  

 
जय ǑहÛ द।  

 

Ǒदनाकं : 01.01.2024 

         तǽण कुमार जाजोǐरया 


